Datenschutzinformation

Im Rahmen der Nutzung dieser Website werden personenbezogene Daten von Thnen durch uns als den fiir die Datenver-
arbeitung Verantwortlichen verarbeitet und fiir die Dauer gespeichert, die zur Erfiillung der festgelegten Zwecke und ge-
setzlicher Verpflichtungen erforderlich ist. Im Folgenden informieren wir Sie dariiber, um welche Daten es sich dabei
handelt, auf welche Weise sie verarbeitet werden und welche Rechte Thnen diesbeziiglich zustehen.

Personenbezogene Daten sind gemaf3 Art. 4 Nr. 1 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) alle Informationen, die sich
auf eine identifizierte oder identifizierbare natiirliche Person (im Folgenden "betroffene Person") beziehen.

1. Name und Kontaktdaten des fiir die Verarbeitung Verantwortlichen

Diese Datenschutzinformation gilt fiir die Datenverarbeitung auf der Webseite https://www.fewo-balogh.de durch den
Verantwortlichen:

¢ Ferienwohnung Balogh (im Folgenden ,,Fewo Balogh*)

¢ F. u. R.Balogh

¢ Branntweinstein 50

¢ D-37520 Osterode am Harz

Phone:+49 1714159533
e E-Mail:info[a]fewo-balogh.de

2. Verarbeitung personenbezogener Daten und Zwecke der Verarbeitung

a) Beim Besuch der Website

Sie konnen die Webseite https://www.fewo-balogh.de aufrufen, ohne Angaben zu Ihrer Identitét preisgeben zu miissen.

Der auf IThrem Endgerit eingesetzte Browser sendet lediglich automatisch Informationen an den Server unserer Websei-

te (z.B. das Betriebssystem Ihres Rechners und der von Thnen verwendete Browser, Name Thres Internet-Access-Provi-

ders, Name und die URL der abgerufenen Datei, Datum und Uhrzeit des Zugriffs, die Website, von der aus der Zugriff

erfolgte).

Hierzu gehort auch die IP-Adresse Thres anfragenden Endgerites. Diese wird temporér in einem sog. Logfile gespei-

chert und nach 4 Wochen automatisch geldscht:

Die Verarbeitung der IP-Adresse erfolgt zu technischen und administrativen Zwecken des Verbindungsautbaus und —

stabilitdt, um die Sicherheit und Funktionsfahigkeit unserer Webseite zu gewéhrleisten und etwaige rechtswidrige An-

griffe hierauf notfalls verfolgen zu kénnen.

Die Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung der IP-Adresse ist Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO. Unser berechtigtes Inte-

resse folgt aus dem erwihnten Sicherheitsinteresse und der Erforderlichkeit einer strungsfreien Bereitstellung unserer

Webseite.

Aus der Verarbeitung der IP-Adresse und anderer Information in dem Logfile konnen wir keine unmittelbaren Riick-

schliisse auf Thre Identitdt ziehen.

Dariiber hinaus setzen wir beim Besuch unserer Website Cookies sowie Analysedienste ein. Nahere Erlduterungen dazu

erhalten Sie unter den Ziffer 4 und 5 dieser Datenschutzerklarung.

b) Bei Buchung auf unserer Plattform

Als Gast konnen Sie auf unserer WebSite das Angebot unserer Ferienwohnung durchsuchen und entsprechende Bu-

chungsanfragen stellen. Hierfiir miissen Sie sich nicht registrieren.

Im Zuge der Buchung auf unserer Website als Gast erheben und speichern wir von Ihnen folgende Daten als Pflichtan-

gaben:

e Vorname;

Nachname;

Str. Hausnummer;

PLZ Ort;

Land;

Telefonnummer;

E-Mail-Adresse.

Anreise- und Abreisedatum;

Anzahl der erwachsenen Urlauber.

Im Zuge des Buchungsvorganges konnen Sie freiwillig weitere Angaben machen.

Die Erhebung und Speicherung dieser Daten erfolgt,

¢ um Kenntnis zu haben, wer unser Vertragspartner ist;

e zur Begriindung, inhaltlichen Ausgestaltung, Abwicklung und Anderung des Vertragsverhiltnisses mit Ihnen iiber
die Nutzung unserer WebSite als registrierter Urlauber;

e zur Uberpriifung der eingegebenen Daten auf Plausibilitit;

¢ zur gegebenenfalls erforderlichen Kontaktaufnahme mit Thnen

Die Verarbeitung im Rahmen der Buchung erfolgt auf Thre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO zu

den vorgenannten Zwecken fiir die Nutzung der Plattform und somit fiir die Erfiillung des Vertrags und vorvertraglicher
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Mafnahmen erforderlich.

Thre hinterlegten Daten werden fiir die Dauer des Vertragsverhéltnisses mit [hnen gespeichert und anschlieBend ge-
16scht.

c¢) Bei dem Senden einer Anfrage

Wenn Sie sich fiir unsere Ferienwohnung interessieren, konnen Sie unser Anfrageformular nutzen, um Kontakt mit uns
aufzunehmen. Folgende Pflichtangaben sind hierbei zu titigen:

Vorname;

Nachname;

E-Mail-Adresse;

Telefonnummer;

Faxnummer;

¢ Anreise- und Abreisedatum.

Sie haben zudem die Moglichkeit zur freiwilligen Angabe weiterer Informationen und kénnen Fragen stellen.
Séamtliche von Thnen angegebenen Informationen werden zum Zwecke der Kontaktanfrage benétigt, um diese zu priifen
und sich bei Thnen zuriickzumelden.

Die Verarbeitung erfolgt auf Thre Anfrage hin und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO zu den vorgenannten Zwe-
cken fiir die Erfiillung des Vertrags und vorvertraglicher Mafinahmen erforderlich.

Sofern Sie eine Anfrage als registrierter Urlauber senden, werden die von Thnen angegebenen Informationen als Bu-
chungsanfrage bis zur Loschung hinterlegt.

d) Bei der Nutzung unseres Kontaktformulars

Sie konnen allgemeine Anfragen an uns iiber das Kontaktformular auf unserer Website stellen. Hierbei sind Ihr Nachna-
me und eine giiltige E-Mail-Adresse zwingend anzugeben. Weitere Daten, wie eine Nachricht, konnen freiwillig einge-
geben werden.

Die Erhebung dieser Daten erfolgt, um Kenntnis zu haben, von wem eine Anfrage stammt und um diese bestmoglich
beantworten zu konnen. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Ihre Anfrage hin und nur soweit sie im Rahmen der Beant-
wortung einer Kontaktanfrage zur Durchfithrung vorvertraglicher MaBBnahmen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO
oder zur Wahrung berechtigter Interessen von uns oder Dritten gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO erforderlich ist.
Die fiir die Benutzung des Kontaktformulars von uns erhobenen personenbezogenen Daten werden nach vollstdndiger
Bearbeitung der von Thnen gestellten Anfrage automatisch geldscht.

e) Bei Anmeldung zu unserem Newsletter

Es werden von Fewo Balogh keine Newsletter versendet

3. Ubermittlung personenbezogener Daten an Dritte

Soweit dies gesetzlich zuldssig und ist nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO fiir die Abwicklung von Vertragsverhélt-

nissen mit Thnen oder gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f) zur Wahrung unserer Interessen oder der Dritter erforderlich ist, werden

in den folgenden Fillen Thre personenbezogenen Daten an Dritte weitergegeben oder einsehbar:

Eine Weitergabe von personenbezogenen Daten kommt dariiber hinaus allenfalls in Betracht, wenn

¢ Sie gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihre ausdriickliche Einwilligung dazu erteilt haben,

¢ fiir den Fall, dass fiir die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht, so-
wie

e soweit dies gem. Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO zur Durchsetzung unserer Rechte, insbesondere zur Durchsetzung von
Anspriichen aus einem Vertragsverhéltnis mit Thnen, erforderlich ist.

Eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an ein Drittland oder eine internationale Organisation ist ausgeschlos-

sen.

4. Cookies

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser automatisch er-
stellt und die auf Threm Endgerat (Laptop, Tablet, Smartphone 0.4.) gespeichert werden, wenn Sie unsere Seite besu-
chen. Cookies richten auf Ihrem Endgerét keinen Schaden an, enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoft-
ware.

In dem Cookie werden Informationen abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten
Endgerit ergeben. Dies bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Threr Identitdt erhalten.

Der Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots fiir Sie angenehmer zu gestalten. So set-
zen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten unserer Website bereits besucht ha-
ben.

Dartiber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporédre Cookies ein, die fiir einen
bestimmten festgelegten Zeitraum auf Threm Endgerét gespeichert werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere
Dienste in Anspruch zu nehmen, wird automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und
Einstellungen sie getdtigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu miissen.

Zum anderen setzen wir Cookies ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen und zum Zwecke der Opti-
mierung unseres Angebotes fiir Sie auszuwerten (siche Ziffer 5). Diese Cookies ermdglichen es uns, bei einem erneuten
Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. Diese Cookies werden nach einer jeweils
definierten Zeit automatisch geldscht.



Die durch Cookies verarbeiteten Daten sind fiir die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten Interessen so-
wie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f) DSGVO erforderlich.

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie konnen Thren Browser jedoch so konfigurieren, dass keine
Cookies auf Threm Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt
wird. Die vollstdndige Deaktivierung von Cookies kann jedoch dazu fiihren, dass Sie nicht alle Funktionen unserer
Website nutzen konnen.

5. Webanalyse: Google Analytics

Wir nutzen auf unserer Website Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc., 1600 Amphitheatre Park-

way, Mountain View, CA 94043, USA (im Folgenden: ,,Google®). In diesem Zusammenhang werden pseudonymisierte

Nutzungsprofile erstellt und Cookies (vgl. Ziffer 4) verwendet. Die durch den Cookie erzeugten Informationen iiber Ih-

re Benutzung dieser Website wie

* Browser-Typ/-Version,

¢ verwendetes Betriebssystem,

e Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite),

¢ Hostname des zugreifenden Rechners (IP-Adresse),

¢ Uhrzeit der Serveranfrage,

werden an einen Server von Google in den USA {iibertragen und dort gespeichert. Google beachtet die Datenschutzbe-

stimmungen des ,,US-Privacy-Shield* und ist beim ,,US-Privacy Shield*“-Programm des US-Handelsministeriums re-

gistriert. Zusatzlich haben wir mit Google einen Auftragsverarbeitungsvertrag fiir die Verwendung von Google Analy-
tics abgeschlossen. Durch diesen Vertrag versichert Google, dass sie die Daten im Einklang mit der Datenschutzgrund-
verordnung verarbeiten und den Schutz der Rechte der betroffenen Person gewéhrleisten.

Die Informationen werden verwendet, um die Nutzung der Website auszuwerten, um Reports tiber die Websiteaktivité-

ten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen

zu Zwecken der Marktforschung und bedarfsgerechten Gestaltung dieser Internetseiten zu erbringen.

Auch werden diese Informationen gegebenenfalls an Dritte iibertragen, sofern dies gesetzlich vorgeschrieben ist oder

soweit Dritte diese Daten im Auftrag verarbeiten. Es wird in keinem Fall Ihre IP-Adresse mit anderen Daten von Goo-

gle zusammengefiihrt. Die IP-Adressen werden anonymisiert, so dass eine Zuordnung nicht moglich ist (IP-Masking).

Sie konnen die Installation der Cookies durch eine entsprechende Einstellung der Browser-Software verhindern. Wir

weisen jedoch darauf hin, dass in diesem Fall gegebenenfalls nicht sémtliche Funktionen dieser Website vollumféinglich

genutzt werden konnen.

Sie konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf Thre Nutzung der Website bezogenen

Daten (inkl. Threr IP-Adresse) sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie ein Browser-

Add-on herunterladen und installieren.

Alternativ zum Browser-Add-on, insbesondere bei Browsern auf mobilen Endgeréten, konnen Sie die Erfassung durch

Google Analytics zudem verhindern, indem Sie auf diesen Link klicken. Es wird ein Opt-out-Cookie gesetzt, das die zu-

kiinftige Erfassung Threr Daten beim Besuch dieser Website verhindert. Der Opt-out-Cookie gilt nur in diesem Browser

und nur fiir unsere Website und wird auf Threm Gerét abgelegt. Loschen Sie die Cookies in diesem Browser, miissen Sie
das Opt-out-Cookie erneut setzen.

Weitere Informationen zum Datenschutz im Zusammenhang mit Google Analytics finden Sie etwa in der Google Analy-

tics-Hilfe.

Die Tracking-Mafinahmen durch Google Analytics werden auf der Grundlage von Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO

durchgefiihrt. Damit wollen wir eine bedarfsgerechte Gestaltung und die fortlaufende Optimierung unserer Website si-

cherstellen. Zum anderen setzen wir Google Analytics ein, um die Nutzung unserer Website statistisch zu erfassen. Wei-
ter nutzen wir die Daten fiir die optimierte Ausspielung von Werbeinhalten. Diese Interessen sind als berechtigt im Sin-
ne der vorgenannten Vorschrift anzusehen.

6. Betroffenenrechte

Sie haben das Recht:

e gemil Art. 7 Abs. 3 DSGVO Ihre einmal erteilte Einwilligung jederzeit gegeniiber uns zu widerrufen. Dies hat zur
Folge, dass wir die Datenverarbeitung, die auf dieser Einwilligung beruhte, fiir die Zukunft nicht mehr fortfiihren
diirfen;

e gemiB Art. 15 DSGVO Auskuntft iiber Thre von uns verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen. Insbeson-
dere konnen Sie Auskunft iiber die Verarbeitungszwecke, die Kategorie der personenbezogenen Daten, die Katego-
rien von Empfangern, gegeniiber denen Thre Daten offengelegt wurden oder werden, die geplante Speicherdauer, das
Bestehen eines Rechts auf Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung oder Widerspruch, das Beste-
hen eines Beschwerderechts, die Herkunft ihrer Daten, sofern diese nicht bei uns erhoben wurden, sowie iiber das
Bestehen einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieflich Profiling und ggf. aussagekriftigen Informatio-
nen zu deren Einzelheiten verlangen;

e gemiB Art. 16 DSGVO unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder Vervollstandigung Ihrer bei uns gespeicher-
ten personenbezogenen Daten zu verlangen;

e gemil Art. 17 DSGVO die Loschung Threr bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
nicht die Verarbeitung zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsduflerung und Information, zur Erfiillung einer
rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Ver-
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teidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

e gemil Art. 18 DSGVO die Einschrinkung der Verarbeitung Threr personenbezogenen Daten zu verlangen, soweit
die Richtigkeit der Daten von Thnen bestritten wird, die Verarbeitung unrechtmafig ist, Sie aber deren Léschung ab-
lehnen und wir die Daten nicht mehr benétigen, Sie jedoch diese zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen bendtigen oder Sie gemiB Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt ha-
ben;

¢ gemil Art. 20 DSGVO Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in einem strukturierten,
géingigen und maschinenlesebaren Format zu erhalten oder die Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu
verlangen und

e gemil Art. 77 DSGVO sich bei einer Aufsichtsbehorde zu beschweren. In der Regel kdnnen Sie sich hierfiir an die
Aufsichtsbehdrde ihres iiblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

7. Information iiber Ihr Widerspruchsrecht nach Art. 21 DSGVO

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verarbeitung Sie

betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e DSGVO (Datenverarbeitung

im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf der Grundlage einer In-

teressenabwégung) erfolgt, Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestimmung gestiitztes Profiling

von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir [hre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir konnen

zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten tiberwie-

gen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen.

Sofern sich Thr Widerspruch gegen eine Verarbeitung von Daten zum Zwecke der Direktwerbung richtet, so werden wir

die Verarbeitung umgehend einstellen. In diesem Fall ist die Angabe einer besondere Situation nicht erforderlich. Dies

gilt auch fiir das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Mochten Sie von Threm Widerspruchsrecht Gebrauch machen, geniigt eine E-Mail an info[a]fewo-balogh.de

8. Datensicherheit

Alle von Thnen personlich iibermittelten Daten werden mit dem allgemein iiblichen und sicheren Standard TLS (Trans-

port Layer Security) verschliisselt iibertragen. TLS ist ein sicherer und erprobter Standard, der z.B. auch beim Online-

banking Verwendung findet. Sie erkennen eine sichere TLS-Verbindung unter anderem an dem angehéngten s am http

(also https://..) in der Adressleiste Ihres Browsers oder am Schloss-Symbol im unteren Bereich Thres Browsers.

Wir bedienen uns im Ubrigen geeigneter technischer und organisatorischer SicherheitsmaBnahmen, um Ihre Daten ge-

gen zuféllige oder vorsétzliche Manipulationen, teilweisen oder vollstdndigen Verlust, Zerstdrung oder gegen den unbe-

fugten Zugriff Dritter zu schiitzen. Unsere SicherheitsmaBBnahmen werden entsprechend der technologischen Entwick-
lung fortlaufend verbessert.

9. Aktualitit und Anderung dieser Datenschutzerklirung

Diese Datenschutzerklarung ist aktuell giiltig und hat den Stand Mai 2018.

Durch die Weiterentwicklung unserer Website und Angebote dariiber oder aufgrund gednderter gesetzlicher bzw. be-

hordlicher Vorgaben kann es notwendig werden, diese Datenschutzerkldarung zu dndern. Die jeweils aktuelle Daten-

schutzerklarung kann jederzeit auf der Website unter

Datenschutz

von Thnen abgerufen und ausgedruckt werden.
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